
भारतीय कंटेनर ननगम लिलमटेड  

सूचना का अधिकार अधिननयम 2005 की िारा 4 (1) (बी) के तहत जानकारी 
पररचय 

कंटेनर कॉर्पोरेशन ऑफ इंडिया लिलिटेि (कॉनकॉर), एक सरकारी कंर्पनी। भारत सरकार उद्यि ने सूचना का 
अधिकार अधिननयि, 2005 (अधिननयि) के अनुसार देश के नागररकों को जानकारी प्रदान करने के लिए ठोस 
काररवाई की है। कॉनकॉर की आधिकाररक वेबसाइट के इस अनुभाग िें अन्य प्रासंधगक अनुभागों के साथ सूचना का 
अधिकार अधिननयि, 2005 की िारा 4 (1) (बी) के तहत प्रकालशत होने के लिए आवश्यक जानकारी शालिि है। 

अध्याय I: संगठन का वििरण, कायय और कतयव्यों का वििरण 

कंटेनर कॉर्पोरेशन ऑफ इंडिया लिलिटेि ((कॉनकॉर), को िाचर 1988 िें कंर्पनी अधिननयि, 1956 के तहत रेि 
िंत्रािय के तहत एक कें द्रीय सावरजननक क्षेत्र उद्यि के रूर्प िें शालिि ककया गया था। कंर्पनी की स्थार्पना देश के 
बढ़त ेअंतरराष्ट्रीय व्यार्पार का सहयोग करने  के साथ-साथ नवीनति तकनीक और प्रकियाओं को अर्पनाकर कंटेनरों 
िें घरेिू कागो के र्पररवहन के लिए िल्टीिॉिि र्पररवहन और िॉजजजस्टक्स बुननयादी ढांच ेको ववकलसत करने के 
िुख्य उद्देश्य से की गई थी। कंर्पनी ने 1 नवंबर 1989 को र्पररचािन शुरू ककया। 

वर्पछिे 35 वर्षों िें, कॉनकॉर ने र्पूरे देश िें प्रिुख कागो उत्र्पादन या उर्पभोग कें द्रों र्पर कंटेनर टलिरनिों का एक 
ववशाि नेटवकर  ववकलसत ककया है। वतरिान िें इसके भारत िें कुि 61 स्थान हैं, जजनिें से 05 ननयारत और आयात 
(EXIM), 17 घरेिू कंटेनर टलिरनि, 36 टलिरनि घरेिू और साथ ही अंतरराष्ट्रीय टलिरनिों की संयुक्त भूलिका ननभाते 
हैं जो आवश्यक िल्टी िॉिि िॉजजजस्टक्स सेवाएं प्रदान करत ेहैं और 3 रणनीनतक हैं।  

भारत के राष्ट्रर्पनत के र्पास वतरिान िें कंटेनर कॉर्पोरेशन ऑफ इंडिया लिलिटेि की  304.65 करोड़ कुि चुकता 
शेयर र्पूंजी का 54.80% हहस्सा है। । हदनांक 31-12-2022 तक कॉनकॉर का शेयर होजल्िंग र्पैटनर इस प्रकार है: 

31.12.2023 को शेयरिाररता पैटनय 

कॉनकॉर का संगठनात्मक पैटनय 

कायय एिं कतयव्य मुख्य कायय 
क) देश िें अंतदेशीय कंटेनर डिर्पो और कंटेनर फे्रट स्टेशनों का एक नेटवकर  स्थावर्पत और प्रबंधित करना। 

ख) लशर्पसर के िाभ के लिए एक ही छत के नीच ेशालिि ववलभन्न एजेंलसयों की सेवा उर्पिब्ि कराना। 

ग) ववलभन्न एजेंलसयों के बीच घननष्ट्ठ सिन्वय प्रदान करना। 
घ) कुशि प्रबंिन और तजे़ र्पररवहन द्वारा उर्पयोगकतारओं के लिए िागत कि करें। 
ई) प्रकियाओं को सरि बनाएं। 
च) एक कम्प्यूटरीकृत प्रबंिन सूचना प्रणािी ववकलसत करना। 

छ) जहां भी संभव हो घरेिू कंटेनरों को भी सभंािें। 
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मुख्य व्यिसाय 

कॉनकॉर का िुख्य व्यवसाय तीन अिग-अिग गनतववधियों की ववशेर्षता है, एक वाहक, एक टलिरनि ऑर्परेटर और 
एक गोदाि ऑर्परेटर। 

कैररयर : रेि कॉनकॉर की र्पररवहन योजनाओं और रणनीनत का िुख्य आिार है। कॉनकॉर के अधिकांश टलिरनि 
रेि से जुड़ ेहुए हैं और ढुिाई के लिए रेि िुख्य वाहक है। हािााँकक, सड़क िागर से प्रथि और अंनति िीि र्पररवहन 
के लिए भी सुवविाएाँ प्रदान की जाती हैं। चंूकक रेि िंबी दरूी के लिए िूल्य-प्रनतस्र्पिी है, इसलिए कीित का िाभ 
ग्राहकों को हदया जा सकता है, जजससे िचीिी और प्रनतस्र्पिी िूल्य ननिाररण की अनुिनत लििती है। रेि लिकं 
हिारे बंदरगाहों और इन बंदरगाहों तक जाने वािे सड़क गलियारों िें भीड़भाड़ कि करने िें भी प्रिुख भूलिका 
ननभाता है। 

हािााँकक रेििागर कॉनकॉर की र्पररवहन योजना का िुख्य आिार है, कुछ कॉनकॉर टलिरनि भी ववशेर्ष रूर्प से सड़क 
आिाररत हैं। सड़क सेवाएाँ अधिकतर र्पूरक सेवाओं के रूर्प िें होती हैं ताकक घर-घर संर्पकर  उर्पिब्ि कराया जा सके 
और रेि िागर से अधिकांश िंबी दरूी तय की जा सके। हािााँकक, जहााँ भी यह र्पररचािन या आधथरक रूर्प से एक 
बेहतर ववकल्र्प है, वहााँ सड़क का उर्पयोग रेि के ववकल्र्प के रूर्प िें भी ककया जाता है। 

 टलमयनि और सीएफएस ऑपरेटर: 

कॉनकॉर ने नवंबर 1989 िें 7 अंतदेशीय कंटेनर डिर्पो (ICDs) के साथ र्पररचािन शुरू ककया। तब से हिने नेटवकर  
को कुि 61 टलिरनिों तक ववस्ताररत ककया है। (टलिरनि िानधचत्र) 

कॉनकॉर के सीिाशुल्क बंिुआ अंतदेशीय कंटेनर डिर्पो भीतरी इिाकों िें शुष्ट्क बंदरगाह हैं, और ग्राहक के दरवाजे र्पर 
सीिा शुल्क ननकासी सहहत सभी बंदरगाह सुवविाओं को िाने के उद्देश्य से सेवा प्रदान करत ेहैं। 

टलिरनि िगभग हिेशा रेि द्वारा भारतीय रेिव ेनेटवकर  से जुड़ ेहोत ेहैं, जब तक कक उनका आकार या स्थान यह 
तय नहीं करता कक उन्हें सड़क िागर से जोड़ा जाए। रेि संर्पकर  हिें सबसे अधिक िागत प्रभावी तरीके से िंबी दरूी 
तक बड़ी िात्रा िें र्पररवहन की सुवविा प्रदान करने िें सक्षि बनात ेहैं। 

कॉनकॉर के टलिरनि भंिारण, कंटेनर र्पाककिं ग, िरम्पित सुवविाओं और यहां तक कक कायारिय र्पररसरों के संदभर िें 
कई प्रकार की सुवविाएं प्रदान करत ेहैं। सीएफएस ऑर्परेटर के रूर्प िें, कॉनकॉर िूल्य वधिरत सेवाएं प्रदान करके 
िॉजजजस्टक्स श्ृंखिा िें िूल्य जोड़ता है 

• आयात और ननयारत कागो के लिए रांजजट वेयरहाउलसगं 

• बंिुआ भंिारण, आयातकों को कागो का भंिारण करने और आंलशक डििीवरी िेने िें सक्षि बनाता है, जजससे शुल्क 
भुगतान िें देरी होती है 



• कंटेनर िोि (एिसीएि) से कि सिेकन, और नािांककत कें द्रों र्पर एिसीएि कागो का र्पुन: कायर करना 

• बंिुआ रककंग का उर्पयोग करके एयर कागो ननकासी 

घरेिू व्यार्पार के क्षेत्र िें िोर वर्पक अर्प और िोर डििीवरी सेवाएाँ सबसे िोकवप्रय हैं। हि अर्पने टलिरनि नेटवकर  का 
उर्पयोग हब और स्र्पोक िूविेंट की योजना बनाने के लिए भी करत ेहैं जो एकि ग्राहकों को एक ही सिय िें कई 
स्थानों र्पर कागो िे जाने की अनुिनत देता है, जजसिें कॉनकॉर ववतरण और र्पुनः ववतरण आवश्यकताओं का ध्यान 
रखता है। 

हिारे द्वारा प्रदान ककया जाने वािा िुख्य िूल्य सीिा शुल्क, गेटव े बंदरगाहों और रेिवे से िेकर सड़क 
र्पररवहनकतारओं, सिेकनकतारओं, फारविररों, कस्टि हाउस एजेंटों और कंटेनरीकृत कागो व्यार्पार िें शालिि सभी 
ववलभन्न एजेंलसयों और सेवाओं के साथ सिन्वय करने वािी एकि-खखड़की सुवविा का प्राविान है। जगहें जहां र्पर 
भेजने िे सक्षि हैं। उच्च स्तर के अनुकूिन को प्रा्त करने के लिए, हि सड़क और रेि का सबसे अधिक िागत 
प्रभावी संयोजन प्रदान करने के लिए डिज़ाइन ककए गए र्पैकेज रे्पश करत ेहैं। यह हिें ऐसी सेवाएाँ प्रदान करने िें 
सक्षि बनाता है जजन्हें प्रत्येक ग्राहक के ववननदेशों के अनुसार व्यजक्तगत रूर्प से तैयार ककया जा सकता है, जजससे 
ग्राहकों के स्वयं के प्रयासों को कि ककया जा सके। 

कंपनी का लमशन और उद्देश्य: 

कॉनकॉर - कॉपोरेट लमशन: 

• कॉनकोर को उत्कृष्ट्ट गुणवत्ता वािी कंर्पनी बनाने के लिए इसके सािुदानयक साझदेारों और हहतिारकों को शालिि 
करना। 

• सािदुानयक साझदेारों के साथ ताििेि के िाध्यि से अर्पने ग्राहकों को उत्तरदायी, िागत प्रभावी, कुशि और 
ववश्वसनीय िॉजजजस्टक्स सिािान प्रदान करना और िाभप्रदता और ववकास सुननजश्चत करना। 

• अर्पने ग्राहकों की र्पहिी र्पसंद बनने के लिए, कंर्पनी अर्पनी सािाजजक जजम्पिेदारी के प्रनत दृढ़ता से प्रनतबद्ि है 
और इसिें व्यक्त ककए गए भरोसे के योग्य साबबत होती है। 

कॉनकॉर- कॉपोरेट उद्देश्य 

• एक ग्राहक कें हद्रत, प्रदशरन सचंालित, र्पररणाि उन्िुख संगठन बनना, जो अर्पने ग्राहकों को र्पैसे के लिए िूल्य प्रदान 
करने र्पर कें हद्रत हो। 

• संसािनों के उत्र्पादक उर्पयोग को अधिकति करना, उच्च गुणवत्ता वािी सेवाएं प्रदान करना और उत्कृष्ट्टता के 
िानक स्थावर्पत करने के लिए िान्यता प्रा्त होना। 



• नवीन सेवाएं प्रदान करने के लिए िगातार नए और बेहतर तरीकों की तिाश करना। इसका िक्ष्य ग्राहकों की 
सुवविा और संतुजष्ट्ट, अर्पने प्रनतस्र्पधिरयों से सीखना और उत्कृष्ट्टता के लिए िगातार प्रयास करना होगा। 

• संगठन के उद्देश्यों और लिशन का सिथरन करने के लिए िार्पने योग्य प्रदशरन िक्ष्य ननिारररत करना और 
व्यवसाय और संचािन के सभी क्षेत्रों िें उत्कृष्ट्टता प्रा्त करने के लिए संगठन के लिए एक रे्पशेवर, सक्षि और 
सिवर्परत टीि के रूर्प िें काि करना। 

• व्यावसानयक नैनतकता के उच्चति िानकों का र्पािन करना और एक जजम्पिेदार कॉर्पोरेट इकाई के रूर्प िें 
सािाजजक दानयत्वों का ननवरहन करके बड़ ेर्पैिाने र्पर सिुदाय के लिए सािाजजक िूल्य जोड़ना। 

• अर्पने सभी आधिकाररक व्यवहारों िें र्पूणर सत्यननष्ट्ठा, ईिानदारी, र्पारदलशरता और ननष्ट्र्पक्षता बनाए रखना और 
नैनतकता के उच्च िानकों को बनाए रखने का प्रयास करना। 

अध्याय II: अधिकाररयों और कमयचाररयों की शक्ततयााँ और कतयव्य: 

अधिकाररयों और कलिरयों की शजक्तयां और कतरव्य िुख्य रूर्प से ननगि द्वारा प्रनतर्पाहदत नौकरी वववरण, िैनुअि, 

ननयुजक्त के ननयि और शतों और शजक्तयों के प्रत्यायोजन से प्रा्त होत ेहैं। कंर्पनी के अधिकाररयों और किरचाररयों 
को कंर्पनी के व्यवसाय संचािन को चिाने के लिए ननयुक्त ककया जाता है, जो ननगि के िेिोरेंिि ऑफ 
एसोलसएशन िें ननहदरष्ट्ट उद्देश्यों के अनुरूर्प हैं। कतरव्यों और जजम्पिेदाररयों का ननवरहन करत ेसिय, अधिकारी और 
किरचारी प्रनतिाओं के िाग ूप्राविानों और उसके तहत बनाए गए ननयिों और ववननयिों का अनुर्पािन कर रहे हैं। 
कॉनकॉर अधिकाररयों की शजक्तयां और कतरव्य नीच ेहदए गए हैं: 

कॉनकॉर के अधिकाररयों की शक्ततयां और कतयव्य: 

क्रम सं  नाम  पदनाम एिं पता कतयव्य 

1.  श्ी संजय स्वरूर्प  अध्यक्ष एवं प्रबंि ननदेशक  बोिर के अध्यक्ष एव ं िखु्य 
कायरकारी अधिकारी और कॉनकॉर 
के सरं्पणूर व्यवसाय के सिग्र प्रिखु 

2.  श्ी िोहम्पिद अज़हर शम्पस ननदेशक (आंतररक ) सभी घरेिू एवं िानव संसािन िाििों 
के प्रभारी 

3.  खािी  ननदेशक (अंतरारष्ट्रीय ववर्पणन 
एवं र्पररचािन 

कॉनकोर के अंतरारष्ट्रीय व्यार्पार संचािन 
के प्रभारी। 

4.  श्ी अजीत कुिार र्पांिा ननदेशक (र्पररयोजना एवं 
सेवाएाँ) 

र्पररयोजनाओं, योजना एवं ववकास एव ं
आईटी के प्रभारी। 

5.  श्ी िनोज कुिार दबेु ननदेशक ( ववत्त)् सभी ववत्तीय/िेखा िाििों के प्रभारी। 
6.  श्ी अशोक कुिार िुख्य सतकर ता अधिकारी  

ननगलित कायारिय नई 
हदल्िी  

सतकर ता संबंिी सभी िाििों के प्रभारी 



7.  श्ी संजय बाजरे्पयी का. ननदे. ( एसर्पी, बीिी, 
कस्टि)  

कायरनीनत योजना, व्यवसाय ववकास और 
सीिाशुल्क के प्रभारी। 

8.  श्ी जी रवव कुिार का. ननदे. िीएि एव ं एररया 
प्रिुख ।।  

ववतरण एवं रसद से संबंधित िाििों के 
प्रभारी,र्पीआईओ/सीओ और एररया -II के 
सिग्र प्रभारी 

9.  श्ी शंकर िजूिदार का. ननदे ् सीसी एव 
सीर्पीआरओं  

कॉर्पोरेट सिन्वय और जनसंर्पकर  सिारोह 
के प्रभारी। 

10.  श्ी शरद विार का. ननदे ् एिएिएिबीएस 
एवं र्पररचािन  

कॉर्पोरेट सिन्वय और जनसंर्पकर  कायों 
के  प्रभारी। 

11.  श्ी हरीश चंद्रा  का ननदे ्ववत्त ्एवं कं.स.  ववत्त एवं कंर्पनी सधचव कायर के प्रभारी। 
12.  श्ी संतोर्ष लसन्हा का. ननदे ्र्परर एवं सीएसआर र्पररयोजनाओं और सेवाओं के कायर और 

कॉर्पोरेट सािाजजक उत्तरदानयत्व के प्रभारी 
13.  श्ी किि जैन  का. ननदे ्एररया प्रिुख । एररया -I (उत्तर) का सिग्र प्रभारी 
14.  श्ी आिोक बिकुि  का. ननदे ्एररया प्रिुख ।।।  एररया -I।। (दक्षक्षण ) का सिग्र प्रभारी 
15.  श्ी आिोक बिकुि का. ननदे ्एररया IV प्रलश एव ं

राजभार्षा  
एररया -IV(र्पूवर), प्रलशक्षण एवं राजभार्षा 
के सिग्र प्रभारी। 

16.  श्ी राजीव भारद्वाज स.ि.प्र. िा; स.  एचआर के र्पॉलिसी वहटरकि के प्रभारी 
17.  श्ी आर.के.लसहं स.ि.प्र.  एस. र्पी  कायरनीनतक योजना के प्रभारी 
18.    -  एररया -I (उत्तर) िें वाखणजययक एवं 

र्पररचािन के प्रभारी 
19.  श्ी ववजोय कुिार लसहं  िु.िहाप्रबंिक टीकेिी, 

किस्टर प्रिुख, एररया -1  
एररया -I (उत्तर) िें TKD क्िस्टर के 
प्रभारी 

20.   - िु.िहाप्रबंिक जयर्पुर , 

किस्टर प्रिुख, एररया -1 
एररया -। (उत्तर) िें जयर्पुर क्िस्टर के 
प्रभारी 

21.  - स..ि.प्र.र्पीएंिएस एररया  -1 एररया -। (उत्तर) िें र्पीएंिएस के प्रभारी 
22.  श्ी एन  के वाईकर  स..ि.प्र. तक.  एररया  -1 एररया -। (उत्तर) िें तकनीकी के प्रभारी 
23.  श्ी देव राज  स..ि.प्र.तक एररया  -1 एररया -। (उत्तर) िें तकनीकी के प्रभारी 
24.   - स..ि.प्र.ववत्त एररया  -1 एररया -। (उत्तर) िें  ववत्त एवं िेखा के 

प्रभारी 
25.  - िु.िहाप्रबंिक,िुबंइ किस्टर 

प्रिुख, एररया -।। 
िुबंई किस्टर एररया ।। के प्रभारी  

26.  - िु.िहाप्रबंिक अहिदाबाद  

किस्टर प्रिुख एररया -।। 
अहिदाबाद किस्टर एररया ।। के प्रभारी 

27.  श्ी आकाश गु्ता  का.ननदे. र्पीएंिएस एररया -।। एररया -।। िें र्पीएंि एस प्रभारी  

28.  श्ी अबु थाककर  स..ि.प्र.तक एररया -।।  एररया -।। िें तकनीकी  प्रभारी 
29.  श्ी जी बी दास  स..ि.प्र. एफएंिए,एररया -।।। एररया -।।। िें ववत्त एवं िेखा प्रभारी  

30.  श्ी ववनीत िाथुर  स..ि.प्र. C&O एररया। ,।।।,  एररया IV िें वा. एव ंर्पररचािन प्रभारी  



31.   - स..ि.प्र. HR एररया। , IV एररया 4 िें स्थार्पना वहटकर ि प्रभारी  

32.  - स..ि.प्र. P&S, एररया IV एररया 4 िें  र्पीएंिएस  प्रभारी 
33.  - स..ि.प्र. F&A, 

एररया IV 
एररया 4 िें  ववत्त ्एव ंसेवा   प्रभारी 

34.  - स..ि.प्र. eng , एररया।।। एररया।।। इंजीननरयररगं सेवा   प्रभारी 
35.  - स..ि.प्र. eng , एररया । एररया।  इंजीननरयररगं सेवा   प्रभारी 
36.  श्ी शेर्षाधगरी राव  सीजीएि हैदराबाद किस्टर 

एररया ।।।  
किस्टर प्रिुख हैदराबाद एररया ।।।  

37.   - ि.ि.प्र. ववशाखार्पटनि 
किस्टर हैि एररया ।।।   

प्रभारी ववशाखार्पटनि किस्टरएररया ।।।  

38.  - िीिीएि किस्टर का 
अनत.प्रभार एररया -। 

प्रभारी िीिीएि –िुधियाना किस्टर 
एररया -।  

39.  - व.ि.प्र. सीएंिओ एररया ।।  --------- 
40.  श्ी श्ीननवासन  व.ि.प्र. चने्नई किस्टर हैि 

एररया ।।।  
---------  

  

 कॉनकॉर एक कंर्पनी है जजसका प्रबंिन इसके ननदेशक िंिि द्वारा ककया जाता है, जजसका गठन कंर्पनी 
अधिननयि के तहत भारत सरकार द्वारा नालित और स्वतंत्र ननदेशकों से होता है। 

  कॉनकॉर की हदन-प्रनतहदन की गनतववधियों का प्रबंिन संबंधित ववभागों के प्रभारी की सहायता से 
ननदेशक िंिि के नेततृ्व िें ककया जाता है। 

  कायर का ववस्ततृ ननष्ट्र्पादन संबंधित ववभागों के प्रभारी के नेततृ्व िें ककया जा रहा है।  

अध्याय III: ननणयय िेने की प्रक्रक्रया में अपनाई जाने िािी प्रक्रक्रया और कायों के ननियहन के लिए इसके 
द्िारा ननिायररत मानदंड 

 

कंर्पनी की ननणरय िेने की प्रकिया ननम्पनलिखखत चैनि का अनुसरण करती है 

 

•ननदेशक िंिि 

• अध्यक्ष 

• कायारत्िक ननदेशक 

• कायरकारी अधिकारी 
प्रबंिन संरचना का चाटर जजसिें र्पयरवेक्षण और जवाबदेही का चैनि शालिि है 

प्रबंिन संरचना 
कॉनकॉर के एसोलसएशन ऑफ आहटरकल्स के अनुसार ननदेशक िंिि को कंर्पनी के व्यवसाय को संचालित 
करने की शजक्तयां प्रदान की गई हैं। ननदेशक िंिि िें ननहहत कुछ शजक्तयां अध्यक्ष एवं प्रबंि ननदेशक 



को सौंर्पी गई हैं। अध्यक्ष एवं प्रबंि ननदेशक ने इनिें से कुछ शजक्तयां कंर्पनी के कायारत्िक ननदेशकों और 
अधिकाररयों को सौंर्प दी हैं। 
अध्याय IV: कायों के ननियहन के लिए ननिायररत मानदंड: 
कंर्पनी के र्पास एसोलसएशन का अनुच्छेद और शजक्तयों के प्रत्यायोजन, ननिारररत नीनतयों और हदशाननदेशों, 
िैनुअि, ववलभन्न अनुर्पािन प्राविानों के रूर्प िें अच्छी तरह से र्पररभावर्षत प्रकिया और हदशाननदेश हैं। 
  

कानून, ननयि और ववननयि, सावरजननक उद्यि ववभाग के हदशाननदेश, िुख्य सतकर ता आयोग के 
हदशाननदेश, आहद। 
सेवा ववतरण िानकों िें सेवाओं का वववरण और सिय-सीिा सहहत सेवा प्रदशरन िानक प्रदान ककए जात े
है। 
सेवा ववतरण िानकों की जााँच की जाएगी 
 

हि ननहदरष्ट्ट सियसीिा के भीतर ननम्पनलिखखत प्रिुख सेवाएं प्रदान करने की आकांक्षा रखत ेहैं: - 
 

िि स सेवा का वववरण सेवा/ ननष्ट्र्पादन का िार्पन 

1.  र्पूवर-जिा खात ेखोिना लिखखत अनुरोि प्रा्त होने की नतधथ से दो हदन छोड़कर  
2.  गित बबलिगं/अनतररक्त संग्रहण के 

लिए ररफंि िाििों की प्रोसेलसगं 
अनुरोि की नतधथ को छोड़कर 5 हदनों के अंदर  

3.  कागो दावों का ननर्पटान  30* हदन के भीतर 
4.  लशकायतकतार/लशकायतें**  48 घंटों के भीतर स्वीकृत 
5.  कॉनकॉर को सौंरे्प गए कंटेनरों की 

चािू जस्थनत का प्राविान  
आईसीिी के कायरहदवस को 30 लिनट िें  

 

हदनों की गणना सभी अरे्पक्षक्षत दस्तावजे़ जिा करने के हदन से की जाएगी 
** ईिेि लशकायतों को टलिरनि और क्षेत्रीय स्तर र्पर प्राज्त के 48 घटंों के भीतर ईिेि के र्पहिे िुख्य प्रा्तकतार द्वारा स्वीकार 
ककया जाना चाहहए। 

 

अध्याय-V: कंपनी द्िारा रखे गए या उसके ननयंत्रण में या उसके कमयचाररयों द्िारा कायों के ननियहन के 
लिए उपयोग क्रकए जाने िािे ननयम, विननयम, ननदेश, मैनुअि और ररकॉडय: 
 
कंर्पनी के ननयिों और ववननयिों के सिग्र उद्देश्य और रूर्परेखा कंर्पनी के िेिोरेंिि और आहटरकल्स ऑफ 
एसोलसएशन िें ननिारररत हैं। कंर्पनी का प्रत्येक ववभाग, अर्पने कायों का ननवरहन करत ेसिय, िैनुअि, नीनत 
और हदशाननदेशों द्वारा ननदेलशत होता है, जजनकी सिय-सिय र्पर सिीक्षा और अद्यतन ककया जाता है। 
किरचाररयों का आचरण कॉनकॉर आचरण ननयिों और कॉनकॉर अनुशासन और अर्पीि ननयिों/कॉनकॉर 
प्रिाखणत स्थायी आदेशों द्वारा ननयंबत्रत होता है। इसके अिावा, कंर्पनी ववलभन्न िाििों र्पर भारत सरकार 



द्वारा जारी ननदेशों और हदशाननदेशों का र्पािन करती है। कंर्पनी का संचािन भारत सरकार के साथ ककए 
गए सिझौता ज्ञार्पन द्वारा भी ननदेलशत होता है। 

 

कॉनकॉर के व्यवसायों को चिाने का कॉर्पोरेट नीनतगत ननणरय ननदेशक िंिि द्वारा व्यवसाय के बदित े
र्पररदृश्य के आिार र्पर लिया जा रहा है। हदन-प्रनतहदन की जाने वािी गनतववधियााँ संबंधित ववभागों द्वारा 
तय की जा रही हैं और कॉनकॉर द्वारा अर्पने ननदेशक ििंि की बैठक िें लिए गए कॉर्पोरेट ननणरय के 
अनुरूर्प ननष्ट्र्पाहदत की जा रही हैं। 

अध्याय-VI: कंपनी के पास या उसके ननयंत्रण में मौजूद दस्तािेजों की शे्रणणयों का वििरण: 
 

कंर्पनी अर्पने व्यवसाय संचािन के लिए ववलभन्न वैिाननक दस्तावेज़, ववलभन्न कायारत्िक िानव ससंािन 
नीनतयां, सतकर ता नीनतयां, िेखा नीनतयां, आईटी नीनतयां, ननदेश आहद बनाए रखती है। रखे गए कुछ 
दस्तावेज़ इस प्रकार हैं: 
सतकर ता और र्पारदलशरता से सबंंधित नीनतयां और प्रकिया सहहत  शालिि है।  

1. कॉनकॉर जव्हलसि ब्िोअर नीनत 

2. सरकारी दस्तावेजों की सुरक्षक्षत अलभरक्षा र्पर नीनत 

3. इंजीननयररगं सिेत कई क्षेत्रों र्पर ननदेश. कायर, ननववदाएं/कोटेशन, एच एंि टी अनुबंि, वैिाननक ननदेशों का 
अनुर्पािन, आग की घटनाओं की रोकथाि, कोटेशन/सीलित ननववदा के लिए अनुिान, आशय र्पत्र, बीिा 
र्पॉलिसी, र्पहंुच स्टेकर का रखरखाव, टीओसी, ननरीक्षण, वविंबबत और देर से ननववदा, इंजीननयररगं। र्परािशर 
सेवाएाँ, कतरव्य और जजम्पिेदाररयााँ I.r.o. लसववि और इिेजक्रकि कायर, और कई अन्य क्षेत्र। 

4. िानव संसािन सेवाओं और िाभों की सियबद्ि डििीवरी के लिए सेवा का अधिकार 

5. संवेदनशीि र्पदों र्पर तैनात किरचाररयों का रोटेशन 

6. कॉनकॉर गुणवत्ता नीनत 

7. कॉनकॉर र्पीआर नीनत 

8. सत्यननष्ट्ठा सिझौता 
9. ववकिांग व्यजक्तयों (र्पीिब्ल्यूिी) के लिए सिान अवसर नीनत 

10. संवेदनशीि र्पदों र्पर तैनात किरचाररयों के स्थानांतरण और रोटेशन र्पर नीनत 

कॉनकॉर कॉर्पोरेट कायारिय िें ववलभन्न ववभागों द्वारा रखे गए दस्तावेज़ों की शे्खणयों की सांकेनतक सूची 
इस प्रकार है: 
भागों का संक्षक्ष्तीकरण 

 

(i)  सीएििी का सधचवािय           सीएििी 
(ii) ननदेशक आंतररक का सधचवािय         िी.िी 
(iii) ननदेशक (आईएि एंि ओ का सधचवािय।) िीआईएिओं  

(iv) ननदेशक का (र्पी एंि एस)  सधचवािय।    िीर्पीएस 



(v) ननदेशक, ववत्त  का सधचवािय।           िीएफ 

(vi) ववत्त एवं िेखा    एफए 

(vii) योजना एवं ववकास    र्पी.िी. 
(viii) र्पररयोजनाएाँ एवं सेवाएाँ   र्पी.एस 

(ix) व्यवसाय ववकास    बी.िी 
(x) ऑर्परेशंस     ऑ्स 

(xi) प्रलशक्षण     प्रलशक्षण 

(xii) कॉर्पोरेट सािाजजक उत्तरदानयत्व  सीएसआर 

(xiii) ववतरण और रसद    िीएि 

(xiv) कॉर्पोरेट सिन्वय    सी.सी 
(xv) िुख्य जनसंर्पकर  अधिकारी   सीर्पीआरओ 

(xvi) िास्ट िाइि िॉजजजस्टक्स   एिएिएि 

(xvii) कंर्पनी सधचव    सी.एस 

(xviii) वाखणजययक एवं प्रशासन   सी एंि ए 

(xix) वाखणजययक एवं र्पररचािन   सी एंि ओ 

(xx) इंजीननयररगं     इंजी  

(xxi) तकनीकी     तकनीक 

(xxii) प्रबंिन सूचना प्रणािी   एिआईएस 

(xxiii) रणनीनत योजना   एसर्पी 
(xxiv) बबजनेस सॉल्यूशन    बी.एस 

(xxv) वाखणजययक एवं ववर्पणन   सीएि 

(xxvi) िानव संसािन   िानव संसािन 

(xxvii) सूचना प्रौद्योधगकी    आईटी 
(xxviii) तकनीकी     टीएि 

(xxix) सीिा शुल्क और प्रलशक्षण   सीटी 
(xxx) इंजीननयररगं प्रोजेक््स   ईर्पी 
(xxxi) कंर्पनी सधचव    सी.एस 

(xxxii) सतकर ता     वी.जी 
(xxxiii) संचािन     ओर्पी 
(xxxiv) अंतरारष्ट्रीय ववर्पणन   आईएि 

 

ववलभन्न क्षेत्रों द्वारा रखे गए दस्तावेज़ों की शे्खणयााँ इस प्रकार हैं 
i) एररया  I -  उत्तर 



(ii) एररया II - र्पजश्चि 

(iii) एररया III - दक्षक्षण 

(iv) एररया IV - र्पूवर 
संबंधित ववभाग, जजनसे जानकारी संबंधित है, दस्तावेजों के सरंक्षक हैं 
अध्याय VII: कॉनकोर की नीनतयों के ननमायण और उनके कायायन्ियन के संबंि में जनता के सदस्यों के 
साथ परामशय के लिए मौजूद क्रकसी भी व्यिस्था का वििरण: 
 

कॉनकॉर िॉजजजस्टक्स सेवाओं के प्राविान के लिए एक वाखणजययक संगठन है, इसकी कोई और्पचाररक 
सलिनत या िंच नहीं है जहां जनता के प्रनतननधि आईसीिी, िीसीटी/सीएफएस संचािन और कंटेनरों के 
र्पररवहन के लिए नीनतयां बनाने और/या ऐसी नीनतयों को िागू करने के लिए उर्पजस्थत हो सकें । 

हािााँकक, कॉनकॉर संचार के ववलभन्न िाध्यिों से ग्राहकों की प्रनतकिया एकत्र करता है और कॉनकॉर के 
व्यावसानयक हहत िें ववलभन्न ग्राहकों की जरूरतों को र्पूरा करके अर्पना व्यवसाय चिाता है। 

 

अध्याय VIII: इसके भाग के रूर्प िें या इसकी सिाह के उद्देश्य से गहठत दो या दो से अधिक व्यजक्तयों 
वािे बोिों, र्पररर्षदों, सलिनतयों और अन्य ननकायों का वववरण, और क्या उन बोिों, र्पररर्षदों, सलिनतयों और 
अन्य ननकायों की बैठकें  खुिी हैं जनता या ऐसी बैठक के कायरवतृ्त जनता के लिए सुिभ हैं: 
 

कंर्पनी अधिननयि, 1956 के प्राविानों का र्पािन करत े हुए ननदेशक िंिि का गठन भारत सरकार के 
नालित और स्वतंत्र ननदेशक का  ककया जाता है 

  

जबकक ननदेशक िंिि की बैठक िें लिए गए ननणरय या लिन्स जनता के लिए उर्पिब्ि नहीं हैं, कंर्पनी 
और/या इसके प्रबंिन से संबंधित िहत्वर्पूणर ननणरयों के बारे िें सिय-सिय र्पर कानून के तहत आवश्यक 
वैिाननक अधिकाररयों के साथ-साथ जनता को भी सूधचत ककया जाता है। सिय। हािााँकक, कंर्पनी अर्पने 
कािकाज के लिए कंर्पनी की वावर्षरक ररर्पोटर प्रकालशत कर रही है और इसे कंर्पनी की वेबसाइट 
"concorindia.com" र्पर देखा जा सकता है। 

कुछ सलिनतयााँ इस प्रकार हैं: 
 

• नािांकन एवं र्पाररश्लिक सलिनत, 

• िेखार्परीक्षा एवं आचार सलिनत, 

• हहतिारक संबंि सलिनत, 

• कॉर्पोरेट सािाजजक उत्तरदानयत्व सलिनत, 

• जोखखि प्रबंिन सलिनत, 

• शेयर स्थानांतरण सलिनत, 

• कायरस्थि र्पर यौन उत्र्पीड़न की रोकथाि और ननर्षेि के लिए आंतररक लशकायत सलिनत। 

अध्याय IX: कॉनकॉर के अधिकाररयों की ननदेलशका: 



 

कॉनकॉर के अधिकाररयों से संबंधित जानकारी कंर्पनी की वेबसाइट र्पर ननम्पनानुसार देखी जा सकती है: 
कॉनकॉर के अधिकाररयों की ननदेलशका 
 

अध्याय X: प्रत्येक अधिकारी और कमयचारी द्िारा प्राप्त मालसक पाररश्रलमक पर वििरण क्जसमें इसके 
विननयमों में प्रदान की गई मआुिजे की प्रणािी भी शालमि है: 
 

कंर्पनी के किरचाररयों का र्पाररश्लिक भारत सरकार के सावरजननक उद्यि ववभाग के हदशाननदेशों द्वारा 
शालसत होता है और कंर्पनी द्वारा अर्पने बीओिी द्वारा अनुिोहदत ककया जाता है। किरचाररयों का 
वेतनिान औद्योधगक िीए र्पैटनर र्पर है। 

काययकारी 
अधिकाररयों का 
िेतनमान 
(01.01.2017 से 
प्रभािी) गे्रड कोड  

प्रनतननधि पदनाम िेतनमान 

 (रुपये में) 
01.01.2023 तक 
कमयचाररयों की 
संख्या 

एससी ए 
(सीएििी) 

अध्यक्ष एवं प्रबंि ननदेशक 200000-370000 1 

एससी ए (ननदेशक)  ननदेशक 180000-340000 4 

ई-9 कायरर्पािक ननदेशक 150000-300000 12 

ई-8 स.ि.प्र 120000-280000 10 

ई-7 व. ि. प्र. 100000-260000 15 

ई-6 िहाप्रबंिक 90000-2400000 17 

ई-5 उर्प िहाप्रबंिक 80000-220000 37 

ई-4 व. प्रबंिक 70000-200000 27 

ई-3 प्रबंिक 60000-180000 36 

ई-2 उर्प प्रबंिक 50000-160000 65 

ई-1 सहायक प्रबंिक 50000-160000 136 

एस.3 अर्पर अधिकारी 48000-159000 48 

एस 2 क. अधिकारी 44000-153000 98 

एस 1 सहायक अधिकारी 40000-136000 410 

कमयचाररयों का  
िेतनमान 
01.01.2017 से 
प्रभािी) 

प्रनतननधि पदनाम िेतनमान 

(रुपये में) 
01.01.2023 तक 
कमयचाररयों की 
संख्या 

एन 7 व. कायर/व. तक/ व. सधचव  39000-132000 64 

एन 6  कायर/ तक/ . सधचव 38000-23000 34 

एन 5 कायर ,क तक क. सधचव  35500-21500 104 



एन 4 स. कायर/स. तक/स. स्टेनों।। 32500-13000 154 

एन 3 व. सहायक /स्टेनो  31000-07500 154 

एन 2 सहायक  27000-00000  

एन 1 क. सहायक  26000-94000  

 

वावर्षरक वेतन वदृ्धि िूि वेतन का 3% है और इसे दस रुर्पये के अगिे गुणक िें र्पूणािंककत ककया जाएगा। 

किरचारी िाभ: 
 

उर्परोक्त ननम्पनलिखखत भत्तों के अिावा, प्रनतर्पूनतर, अनुिाभ, अधग्रि, प्रोत्साहन, ननयि के अनुसार छु्टी, सिूह 
बीिा, सेवाननववृत्त िाभ, भववष्ट्य ननधि और अन्य वैिाननक और गैर-वैिाननक िाभ भी कंर्पनी के ननयिों के 
अनुसार स्वीकायर हैं। 

व्यावसानयक अद्यतनीकरण भत्ता 
• हािर और सॉफ्ट फननरलशगं भत्ता 
• वाहन 

• दोर्पहर के भोजन की सजब्सिी 
• धचककत्सा व्यय प्रनतर्पूनतर 
• आवासीय आवास/कंर्पनी र्प्टा 
• वववाह उर्पहार 

• गहृ ननिारण अधग्रि 

• वाहन अधग्रि 

• बच्चों के लिए उच्च लशक्षा ऋण 

• प्रदशरन संबंिी वेतन (र्पीआरर्पी) 
 

सेवाननववृत्त िाभ: 
 

• गे्रच्युटी का भुगतान 

• अंशदायी भववष्ट्य ननधि 

• ईर्पीएफओ से किरचारी र्पेंशन योजना 
• कॉनकॉर सेवाननववृत्त योजना (र्पररभावर्षत योगदान) 
• कॉनकॉर सेवाननववृत्त र्पश्चात धचककत्सा योजना 
कॉनकोर हाउलसगं कॉिोनी: 
 

किरचाररयों, ववशेर्षकर दरूदराज के क्षेत्रों िें काि करने वािे किरचाररयों को सुवविाजनक आवास प्रदान करने 
के लिए, कॉनकॉर ने देश के ववलभन्न हहस्सों िें हाउलसगं कॉिोननयााँ ववकलसत की हैं। िुख्य स्थान जहा ं



आवास कॉिोननयां ववकलसत की गई हैं उनिें नई हदल्िी, दादरी, िुंबई, चने्नई, बेंगिुरु और कोिकाता शालिि 
हैं। 

 

अध्याय XI: प्रत्येक कंपनी को आिंटटत बजट, योजनाएं, व्यय, क्रकए गए संवितरण आटद। 

िर्य का बजट वित्त िर्य 2020-21 वित्त िर्य 2021-22 

वर्षर के लिए र्पूंजीगत व्यय योजना 800 400 
 

वित्तीय के लिए राजस्ि िक्ष्य इस प्रकार है: 
वििरण  वित्त िर्य 2020-21 वित्त िर्य 2021-22 

कुि आय  6685 7207 
कुि िाभ 1895 1592 
 

अध्याय XII: सक्ससडी काययक्रमों के ननष्पादन का तरीका, क्जसमें आिंटटत रालश और ऐसे काययक्रमों के 
िाभाधथययों का वििरण शालमि है: 
रेि िंत्रािय के प्रशासननक ननयंत्रण के तहत एक वाखणजययक संगठन होने के नात ेकॉनकॉर कंटेनरीकृत 
कागो के िल्टीिॉिि िॉजजजस्टक्स के व्यवसाय िें िगा हुआ है और इसकी प्रकृनत के कारण इसके द्वारा 
कोई सजब्सिी ढांचा रे्पश नहीं ककया जाता है। 

 

हािााँकक, कॉनकॉर ककसी भी आर्पदा की जस्थनत िें प्रिान िंत्री राहत कोर्ष िें योगदान के अिावा दान, 

अंशदान, सािुदानयक ववकास और अन्य सीएसआर गनतववधियााँ भी करता है। 

अध्याय-XIII: इसके द्िारा दी गई ररयायतें, परलमट या प्राधिकरण के प्राप्तकतायओं का वििरण: 
 

रेि िंत्रािय के प्रशासननक ननयंत्रण के तहत एक वाखणजययक संगठन होने के नात ेकॉनकॉर कंटेनरीकृत 
कागो के िल्टीिॉिि िॉजजजस्टक्स के व्यवसाय िें िगा हुआ है और अर्पनी प्रकृनत के कारण कोई ररयायत 
या प्राधिकरण प्रदान नहीं करता है। 

 

अध्याय-XIV: इिेतरॉननक रूप में उपिसि या रखी गई जानकारी का वििरण: 
 

इसके र्पास उर्पिब्ि या रखी गई जानकारी के संबंि िें वववरण इिेक्रॉननक रूर्प िें कि ककया गया है। 
ननम्पनलिखखत जानकारी CONCOR की वेबसाइट http://www.concorindia.com र्पर आसानी से प्रा्त की जा 
सकती है। 

  ननदेशक िंिि की सूची, 
  बैिेंस शीट सहहत वावर्षरक ररर्पोटर, 
  पे्रस ववज्ञज्तयााँ, 
  कंटेनर EXIM और DOM दोनों को रैक और रेस करता है, 

  कररयर, 



  ननववदाएं/नीिािी, 
  EXIM Dom की ओर ग्राहक सुवविाएं और सेवाएं 

  टलिरनि नेटवकर  
  दावा प्रकिया 
  नौकायन/बंदरगाह अनुसूची 
  कस्टि/एजक्ज़ि नीनत प्रकिया 
  खतरनाक वस्तुएाँ 
  कंर्पनी ननदेलशका 
  सतकर ता लशकायतें 
  िोक लशकायत 

  फीिबैक फॉिर 
अध्याय-XV: कॉनकॉर से जानकारी मांगने की प्रक्रक्रया: 
भारत का कोई भी नागररक जो सूचना का अधिकार अधिननयि, 2005 (अधिननयि) के तहत कोई 
भी जानकारी प्रा्त करना चाहता है, वह िोक सूचना अधिकारी/सहायक िोक सूचना अधिकारी को 
लिखखत रूर्प िें या इिेक्रॉननक िाध्यि से अनुरोि कर सकता है। 

 

आिेदन शुल्क: 
िारा 6 की उर्पिारा (1) के तहत जानकारी प्रा्त करने के लिए आवेदन के साथ ननम्पनानुसार 
ननिारररत आवेदन शुल्क संिग्न होना चाहहए:- 
 

आिेदन शुल्क : ₹10/-(दस रुर्पये) 
 

भुगतान का प्रकार: उधचत रसीद र्पर नकद या कंटेनर कॉरर्पोरेशन ऑफ इंडिया लिलिटेि के र्पक्ष िें 
डििांि ड्राफ्ट/बैंकसर चेक/भारतीय र्पोस्टि ऑिरर द्वारा। 

 

जो व्यजक्त बीर्पीएि शे्णी से संबंधित हैं, उन्हें ककसी भी शुल्क का भुगतान करने की आवश्यकता 
नहीं है, बशत ेकक उनके बीर्पीएि दावे के सिथरन िें आवश्यक दस्तावेज प्रस्तुत ककए जाएं। 

 

अनतररतत शुल्क: 
यहद जानकारी प्रदान करने का ननणरय लिया जाता है, तो अनुरोिकतार को िांगी गई जानकारी के 
लिए उसके द्वारा जिा की जाने वािी अनतररक्त फीस, यहद कोई हो, के बारे िें सूधचत ककया 
जाएगा और अनुरोिकतार द्वारा शुल्क जिा करने के बाद जानकारी अधिननयि के अनुसार. 
प्रदान की जाएगी 
वतरिान िें अनतररक्त शुल्क ननम्पनलिखखत िागू दरों र्पर लिया जाएगा, जो सिय-सिय र्पर 
र्पररवतरन के अिीन हैं: - 



 

ए) प्रत्येक र्पषृ्ट्ठ के लिए (A4 या A3 आकार के 
रे्पर्पर िें) 

 ₹2/- प्रनत र्पषृ्ट्ठ 

बी) बड़ ेआकार के कागज़ िें फोटोकॉर्पी के लिए 

 

वास्तववक प्रभार या िागत िलू्य  

सी ) निूने या िॉिि के लिए 

 

वास्तववक िागत िूल्य या कीित  

िी) अलभिेखों के ननरीक्षण हेतु 

 

र्पहिे घंटे के लिए कोई शुल्क नहीं; और 
उसके बाद प्रत्येक घंटे (या उसके अंश) 
के लिए ₹5/- का शुल्क 

ई) डिस्केट फ़्िॉर्पी िें दी गई जानकारी के लिए 

 

₹50/- प्रनत डिस्केट या फ़्िॉर्पी 

एफ) िुहद्रत रूर्प िें उर्पिब्ि कराई गई जानकारी के 
लिए 

ऐसे प्रकाशन के लिए ननिारररत िूल्य र्पर 
या प्रकाशन से उद्िरण के लिए 
फोटोकॉर्पी के प्रनत र्पषृ्ट्ठ ₹2/- र्पर 

 

उर्पयुरक्त अनतररक्त शुल्क का र्पीएफ भुगतान का तरीका आवेदन शुल्क के सिान होगा 
 

अपीि: यहद अनुरोिकतार को अधिननयि की िारा 7 की उर्पिारा (3) के खंि (ए) की उर्पिारा (1) 
िें ननहदरष्ट्ट सिय के भीतर ननणरय प्रा्त नहीं होता है या सावरजननक सूचना के ननणरय से व्यधथत 
है अधिकारी, जैसा भी िाििा हो, ऐसे ननणरय की प्राज्त से ऐसी अवधि की सिाज्त से तीस हदनों 
के भीतर अर्पीिीय प्राधिकारी के सिक्ष अर्पीि कर सकता है। 

 

प्रथम अपीिीय प्राधिकारी के लिए सामग्री: प्रथि अर्पीिीय प्राधिकारी को अर्पीि िें ननम्पनलिखखत 
जानकारी शालिि होगी, अथारत:् 
अर्पीिकतार का नाि और र्पता; 
ii उस जन सूचना अधिकारी का नाि और र्पता जजसके ननणरय के ववरुद्ि अर्पीि दायर की गई 
थी; 
iii. संख्या सहहत आदेश का वववरण, यहद कोई हो, जजसके ववरुद्ि अर्पीि की गई है; 

iv. अर्पीि से संबंधित संक्षक्ष्त तथ्य; 

v यहद अर्पीि अस्वीकार सिझ ेजाने के ववरुद्ि दायर की गई है, तो आवेदन का वववरण, संख्या 
और तारीख और उस िोक सचूना अधिकारी का नाि और र्पता, जजसे आवेदन ककया गया था; 
vi. प्राथरना या राहत िांगी गई; 

vii . प्राथरना या राहत के लिए आिार; 

viii. अर्पीिकतार द्वारा सत्यार्पन; और 

 x . कोई अन्य जानकारी, जजसे ननगि अर्पीि र्पर ननणरय िेने के लिए आवश्यक सिझे 
 



अध्याय-XVI: कें द्रीय िोक सूचना अधिकाररयों के नाि, र्पदनाि और अन्य वववरण: 
 

जानकारी कॉनकॉर की वेबसाइट र्पर आसानी से प्रा्त की जा सकती है: 

NameofAppellateAuthority/CentralPublicInformationOfficer/AssistantPublicInfor
mationOffice rofContaine rCorporationofIndiaLtd.with 
subordinateUnits/Branches 

अध्याय XVII: अन्य प्रासंधगक जानकारी 
 

एसटीतयूसी प्रमाणन और िैिता 
कॉनकॉर के र्पास STQC प्रिाणन ISO 27001: 2013 है जो वर्षर 2025 तक वैि है। 

https://concorindia.co.in/assets/pdf/latestPIOlist25042024.pdf
https://concorindia.co.in/assets/pdf/latestPIOlist25042024.pdf
https://concorindia.co.in/assets/pdf/latestPIOlist25042024.pdf
https://concorindia.co.in/assets/pdf/latestPIOlist25042024.pdf

